TTIXTAPALUCA HRAEI-AD-190-2023

SAL D HOSPITAL REGIONAL Contrato:
[ ] ‘ ALTA ESPECIALIDAD

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE INFORMACION HOSPITALARIA” NUMERO
HRAEI-AD-190-2023, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE IXTAPALUCA, REPRESENTADO POR EL MTRO. OCTAVIO OLIVARES
HERNANDEZ , EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS , EN ADELANTE "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE IXTAPALUCA" Y, POR LA OTRA, SALUD NESS, S.A. DE C.V. EN LO SUCESIVO
"EL PROVEEDOR" REPRESENTADA POR EL C. ELIAS HANAN MICHAN , EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:
DECLARACIONES

1. “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA"
declara que:

1.1. Que "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA"
es un organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal,
sectorizado a la Secretaria de Salud, con personalidad juridicay patrimonio
propios y que tendra por objeto proveer servicios médicos de alta
especialidad con enfoque regional, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 1 del Decreto por el que se crea el Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca, en términos de |lo establecido en los articulos
90 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos,1°,parrafo
tercero y 45 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal y 14,
fraccion I, de |la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

1.2. Conforme a lo dispuesto por lo sehalado en el articulo 51, fracciones VIl y
XVIII del Estatuto Organico del Hospital Regional de Alta Especialidad de
Ixtapaluca, asi como en el numeral 51 de las Politicas, Bases vy
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del
“HRAE!", el MTRO. OCTAVIO OLIVARES HERNANDEZ , en su cargo de
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS , con RFC
OIHO740316TN9 , es un servidor publico adscrito a la misma que cuenta
con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello,
sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3. De conformidad con lo sefialado en el articulo 54, fracciones |V del Estatuto
Organico del Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, asi
como en el numeral 5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del “HRAEI", suscribe el
presente instrumento el LIC. JESUS ANTONIO ALCARAZ GRANADOS, en
su caracter de SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES, con R.F.C
AAGJ760217HW?2; Estableciéndose que el DR. HECTOR MARINO ZAVALA
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SANCHEZ, en su cardcter de DIRECTOR DE OPERACIONES,
conjuntamente con el ING. EDELBERTO ARCETA ARMENTA, en su
caracter de RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE GESTION DE LA
INFORMACION E INNOVACION y el ING. ANGEL ANTONIO HERNANDEZ
MARTINEZ, en su caracter de JEFE DE DEPARTAMENTO EN AREA
MEDICA “A” seran los encargados de administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quienes podran
ser sustituidos en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para
ello, informando a "EL PROVEEDOR" para los efectos del presente
contrato.

1.4. La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento
de ADJUDICACION DIRECTA y medio ELECTRONICO de caracter
NACIONAL, al amparo de lo establecido en el articulo 134 de la
Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 26
FRACCION Ill, ARTICULO 41 FRACCION | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP", y relativos de su
Reglamento.

1.5. "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA"
cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante SRF/HRAEI/SP-
059/2023 con folio de autorizacion SRF/HRAEI/SP-059/2023, de fecha 27
de marzo de 2023, la partida presupuestal especifica numero 32701
"PATENTES, DERECHOS DE AUTOR, REGALIAS Y OTROS “.

1.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro
Federal de Contribuyentes N° HRA120609DQ4

1.7. Tiene establecido su domicilio fiscal en Carretera Federal México-Puebla Km.
345, Colonia Zoquiapan, Ixtapaluca, Estado de México, Codigo Postal
56530, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

2. "EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una persona MORAL legalmente constituida conforme a las leyes
mexicanas, con una duracion indefinida y con domicilio en la Ciudad de México,
acreditando su constitucién mediante Escritura Publica NUumero 33,775 de fecha
01 de diciembre de 2017, pasada ante la fe del Notario Publico NUmero 244 de la
Ciudad de México, Lic. Celso de Jesus Pola Castillo, instrumento que quedod
inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio, bajo el folio
mercantil electronico N-2018023639 de fecha 21 de marzo de 2018, denominada
SALUD NESS, S.A. DE C.V. cuyo objeto social es, entre otros FABRICAR,
PROCESAR, ENSAMBLAR, IMPORTAR, EXPORTAR, DISTRIBUIR, COMPRAR,
VENDER, ARRENDAR, LICENCIAR y en general comerciar con cualquier clase de
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equipos y sistemas de cémputo, de procesamiento de datos y/o equipos o
programas relacionados con lo anterior, incluyendo en forma enunciativa pero
no limitativa, programas o sistemas de computo (software) y equipos de
computo, asi como toda clase de maquinaria, herramientas, equipos,
implementos, partes, componentes, accesorios y demas articulos relacionados
con dichos productos y con los demas objetos de la sociedad.

2.2. EI C. ELIAS HANAN MICHAN, con Pasaporte en su caracter de APODERADO
LEGAL cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y
obligar a su representada, como lo acredita mediante Escritura Publica
NuUmero 41, 717 de fecha 20 de septiembre de 2021, pasada ante la fe del Notario
Publico Numero 17 del Estado de México, Lic. Alfredo Caso Velazquez,
instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no ha sido limitado ni
revocado en forma alguna.

2.3. Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la
organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

2.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SNE171204564

2.5. Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus
obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que
acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en
materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el
INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente
respectivo.

2.6. Senala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en CALLE
BAHIA DE GUANTANAMO NUMERO 79, COLONIA VERONICA ANZURES,
ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 11300.

3. De “LAS PARTES™:
3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términosy
condiciones, para lo cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que

no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "EL HOSPITAL REGIONAL
DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" |a prestacion del “SERVICIO
INTEGRAL DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE INFORMACION
HOSPITALARIA”, en los términos y condiciones establecidos en este contrato, y
su “ANEXO TECNICO", que forma parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" pagara a
"EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este
contrato, la cantidad de $13,200,000.00 (TRECE MILLONES DOSCIENTOS MIL
PESOS 00/100 M.N.) mas TASA 16% DE L.V.A.

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son:

CLAVE- UNIDAD DE PRECIO

HRAEI MEDIDA UNITARIO

PARTIDA cucop DESCRIPCION DEL BIEN CANTIDAD IMPORTE

SERVICIO INTEGRAL DE
HRAEI- | 32701-0002 | MANTENIMIENTO AL SISTEMA
SERV423 DE INFORMACION
HOSPITALARIA

SERVICIO 1 $13,200,000.00 | $13,200,000.00

SUBTOTAL | $13,200,000.00

LLV.A. $2,112,000.00

TOTAL $15,312,000.00

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO
hasta que concluya la relacidén contractual que se formaliza, incluyendo todos los
conceptos y costos involucrados en la prestacion del “SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE INFORMACION HOSPITALARIA", descritos
en el ANEXO TECNICO que forma parte integrante del presente Contrato por lo
gue, "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE IXTAPALUCA" no otorgara anticipo a "EL PROVEEDOR".
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CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

"EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" se obliga
a pagar a "EL PROVEEDOR" |a cantidad senalada en la clausula segunda de este
instrumento juridico, en moneda nacional, conforme a los servicios
efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contratoy
de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO TECNICO" mismo que forma parte
del presente contrato.

El pago sera a mes vencido, mediante cheque o transferencia electrénica, previa
prestacion de los servicios solicitados y a entera satisfaccion de "EL HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA", es decir de conformidad
a los reportes mensuales emitidos por parte de “EL PROVEEDOR".

Dicho pago se efectuara dentro de los 20 dias naturales posteriores a la
presentacion de la factura y entregables que amparen la prestacion de los
servicios solicitados y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
o factura electronica a "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA", con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato
mencionado en la declaracion 1.3; a través del Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal (SIAFF).

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil
siguiente de la aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los
requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los
servicios prestados, los precios unitarios, se verifiqgue su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentaciéon soporte de la
prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de
que el CFDI o factura electréonica entregado presente errores, el Administrador
del presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes de su recepcion, indicara a "EL PROVEEDOR" |as deficiencias
gue deberd corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el
momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o
documentacion soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”".

Las facturas, deberan de estar debidamente firmadas autdgrafamente por el
ADMINISTRADOR DEL PEDIDO y acompanadas por los siguientes documentos:

- Acuse o caratula (relacion de facturas).
- Factura y/o Remision con sello de almacén y firmas de recibo y validacion.
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- Orden de Suministro firmada por el Administrador de pedido y personal del
proveedor facultado para tal efecto.
-Recibo Proveedor con sellos y firmas.

El pago se realizara en moneda nacional de conformidad con el articulo 45,
fraccion Xlll de la LAASSP.

La factura deberd contener los siguientes datos fiscales: Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ixtapaluca, Registro Federal de Contribuyentes:
HRA120609DQ4, domicilio en Carretera Federal México-Puebla Km. 345,
Zoquiapan, Ixtapaluca, Estado de México, codigo postal 56530.

El CFDI o factura electréonica se debera presentar desglosando el impuesto
cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla
con la verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no
se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una
cuenta bancaria, en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago,
respecto de la cual deberd proporcionar toda la informacién y documentacion
que le sea requerida por "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA", para efectos del pago.

"EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentaciéon que "EL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" le solicite
para el tramite de pago atendiendo a las disposiciones legales e internas de "EL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA".

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado
proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto
de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, "EL
PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal
efecto proporciona la CLABE de BANCO BBVA MEXICO, S.A.; INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO a nombre de "SALUD
NESS, S.A. DE C.V.", en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago,
debiendo anexar:

1. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de
cheques abierta a nombre del beneficiario que incluya:

1.1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);
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1.2. Registro Federal de Contribuyentes;

1.3. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, cédigo postal, alcaldia y
entidad federativa;

1.4. Nombre(s) del(los) banco(s); y

1.5. NUmero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar transferencias
electrénicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2.Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigledad.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el
articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por el “HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE IXTAPALUCA” y en la orden de servicio en los términos del "ANEXO
TECNICO" donde se encuentran dichos plazos, domicilios, condiciones y
entregables.

Los servicios seran prestados en "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" ubicado en Carretera Federal México-Puebla
Km. 34.5, Zoquiapan, Ixtapaluca, Estado de México, cédigo postal 56530 en las
fechas y con las especificaciones establecidas en el "ANEXO TECNICO".

En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias
en la prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas,
"EL PROVEEDOR" para la, sustitucion o correccion, deberd cumplir con el plazo
establecido por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO contado a partir del
momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, o de forma
inmediata, cuando el procedimiento o servicio resulte de caracter urgente, sin
costo adicional para el “HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del
01/08/2023 al 31/12/2023.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la “HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" por razones fundadas y explicitas podra
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IXTAPALUCA
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52
de la “LAASSP’, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto
el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea
igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se
formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

"EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA", podra
ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario
gue se obtenga el previo consentimiento de "EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso
fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la
aplicaciéon de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y
debera suscribirse por el servidor publico de “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual "EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo
de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del
Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicidn legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA"” se
abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

"EL PROVEEDOR" se obliga con el “HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" a garantizar la continuidad de la operacion,
incluyendo el mantenimiento de niveles de eficiencia y disponibilidad del
sistema, mediante un servicio especializado de la Plataforma Tecnoldgica del
Sistema Integral de GCestion, de conformidad con lo establecido en las
Especificaciones Técnicas del Servicio, descritas en el “ANEXO TECNICO".

NOVENA. GARANTIA(S)

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion | (dependencias) o |l
(entidades), de la “LAASSP"; 85, fraccion 1, 103 de su Reglamento; y 166 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL PROVEEDOR" se obliga a constituir
una garantia la cual podra ser divisible, la cual s6lo se hara efectiva en la
proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacidon principal |,
mediante fianza expedida por compania afianzadora mexicana autorizada por la
Comisiéon Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del HOSPITAL REGIONAL DE
ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA , por un importe equivalente al 10% del
monto total del contrato, sin incluir impuestos. Dicha fianza debera ser entregada
a “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA”, a mas
tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente
contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se podra realizar de manera electronica.

En caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el
plazo establecido, "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA" podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de
responsabilidad de "EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias
estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que "EL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" reclame la
indemnizacion por cualguier incumplimiento que pueda exceder el valor de la
garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o
modificacion al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a "EL HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" dentro de los 10 (diez
dias) naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad con el
ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP", los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento
la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de
la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de
cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del
monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada
por "EL PROVEEDOR" cada egjercicio fiscal por el monto que se ejercera en el
mismo, la cual deberada presentarse "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" a mas tardar dentro de los primeros diez dias
naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado
por "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA"
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procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de las
garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "EL
PROVEEDOR"

DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme
a lo pactado en el presente contrato y su "ANEXO TECNICO".

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas
condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

€) Asumir la responsabilidad de cualquier dafo que llegue a ocasionar a “EL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la
Funcion Publica y el Organo Interno de Control, de conformidad con el
articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA"

a) Otorgartodas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR"
lleve a cabo en los términos convenidos en la prestacion de los servicios
objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a "EL PROVEEDOR", por conducto del Servidor Publico
facultado, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales
inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho
servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

"EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" designa
como Administrador del presente contrato al DR. HECTOR MARINO ZAVALA
SANCHEZ, en su caracter de DIRECTOR DE OPERACIONES, conjuntamente con
el ING. EDELBERTO ARCETA ARMENTA, en su caracter de RESPONSABLE DE
LA UNIDAD DE GESTION DE LA INFORMACION E INNOVACION y el ING. ANGEL
ANTONIO HERNANDEZ MARTINEZ, en su caracter de JEFE DE
DEPARTAMENTO EN AREA MEDICA “A"” quienes dardn seguimiento y
verificaran el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento.
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Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del
presente contrato, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las
especificaciones establecidas y en su caso en el "ANEXO TECNICO" respectivo,
asi como las contenidas en la propuesta técnica.

"EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA", a través
de los funcionarios encargados de la administracion del contrato, rechazara los
servicios, gue no cumplan las especificaciones establecidas en este contratoy en
su "ANEXO TECNICO", obligdndose "EL PROVEEDOR" en este supuesto a
prestarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para el “EL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” sin perjuicio
de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

"EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA", a través
del administrador del contrato, podrd aceptar los bienes que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y
en el ANEXO TECNICO, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago
gue procedan, y reposicion de los bienes, cuando la naturaleza propia de éstos lo
permita

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

De conformidad con el articulo 53 BIS de la LAASSP y al articulo 97 de su
Reglamento, cuando "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA" advierta que exista por parte de “EL PROVEEDOR”
incumplimiento parcial o deficiente de sus obligaciones determinara el monto al
gue ascienda la deduccién al pago de la factura correspondiente, notificandola a
“EL PROVEEDOR".

Las deducciones al pago se calcularadn a razén del 5% (cinco por ciento) del valor
mensual a facturar cuando el servicio se realice con atraso, o no se realice, o se
realice bajo los conceptos siguientes, en cuyos casos se entendera que no se
realizo:

e Cuando EL PROVEEDOR no realice las actividades descritas en dicho
contrato y “ANEXO TECNICO".

e Cuando EL PROVEEDOR no cumpla con los tiempos de respuesta
establecidos.

e Cuando EL PROVEEDOR no proporcione en los tiempos establecidos los

documentos que resulten como evidencia de los trabajos realizados y sean
validados por la Subdireccién de Tecnologias de la Informacion.
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Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electréonica que "EL
PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o
bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a "EL PROVEEDOR" que realice el
pago de la deductiva a través del esqguema e5cinco Pago Electréonico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria del
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA. En caso de
negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.
Las deducciones econédmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir
impuestos.

La notificacién y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el
administrador del contrato de "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA", por escrito o via correo electronico.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a
lo pactado para la prestacidon de los servicios, objeto del presente contrato,
conforme a lo establecido en el “ANEXO TECNICO” del presente contrato, el
“HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” por
conducto del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO aplicara la pena convencional
equivalente al 5.0% (CINCO POR CIENTO), de conformidad con este instrumento
legal y su ANEXO TECNICO cuando el servicio, actualizacion, implementacién o
capacitacion se realice con atraso, o no se realice o se realice bajo los conceptos
siguientes, en cuyos casos se entendera que no se realizé:

e Cuando EL PROVEEDOR no realice las actividades descritas en el alcance
del servicio.

e Cuando EL PROVEEDOR no cumpla con los tiempos establecidos.

e Cuando EL PROVEEDOR no proporcione los documentos que resulten
como evidencia de los trabajos realizados y sean validados por el
Coordinador de Sistemas del Departamento de Tecnologias de la
Informacion.

El Administrador del contrato notificara a "EL PROVEEDOR" por escrito o via
correo electronico, el calculo de la pena convencional, por incumplimiento de la
obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedarad condicionado, proporcionalmente, al pago que
"EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de |lo previsto
en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procederd el cobro de
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dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema ebcinco Pago
Electréonico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA“s), a favor de la
Tesoreria de "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA"; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso)
conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita
el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los
bienes, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto
total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse
requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato.

Cuando "EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia
de cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo
de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte
por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de
conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus
obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

"EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes los seguros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones, haciéndose responsable
de los dafnos que cause a los bienes o instalaciones del HOSPITAL REGIONAL DE
ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA y/o a terceros amparando la totalidad de
los danos causados.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes,
equipos e insuMmos necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de
origen, hasta las instalaciones sefaladas en el "ANEXO TECNICO" del presente

contrato

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS
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los servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR",
mismos que no seran repercutidos “HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA".

“HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" sélo cubrira,
cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y
OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y
obligaciones derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona
fisica o0 moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “HOSPITAL REGIONAL DE
ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole
otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e
internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafnos
y perjuicios que pudiera causar a "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de "EL HOSPITAL REGIONAL DE
ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA" de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz
y a salvo.

En caso de que "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos
“EL PROVEEDOR"” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad
con las disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera
confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
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contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en
las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion
de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES"” recaben con
motivo de la celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en
lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive
del incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de
confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en la normatividad
aplicable a la Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 102, fraccién I, de su Reglamento, la “HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” en el supuesto de caso
fortuito o de fuerza mayor o por causas gque le resulten imputables, podra
suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a "EL PROVEEDOR" , aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa
solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el
contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si la “HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” asi lo determina; y en
caso gue subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensiéon, se podra
iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la
clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

"EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dano o perjuicio a “HOSPITAL REGIONAL DE
ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” , o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion
de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la
Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato
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sin  responsabilidad alguna para “HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" , ello con independencia de lo establecido en
la clausula que antecede.

Cuando “HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA”"
determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a "EL
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a "EL PROVEEDOR" |a
parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables
en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

"EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" podra en
cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer
efectiva la fianza de cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los
tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no
limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencioén a los términos pactados para la prestacion de los servicios,
establecidos en el presente contrato.

b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente
contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

c) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA”

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los
servicios del presente contrato.

e) Si no se realiza |la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea
requerida con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio;
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h) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacién o
documentacién proporcionada para efecto del presente contrato;

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que
se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de las disposiciones de la
“LAASSP’ y su Reglamento

j) Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desemperfio normal de
labores de “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA”

k) Sino entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma
del presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

[) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el
monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20%
(veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido
la garantia de cumplimiento.

m) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacidon de

n) Si cambia de nacionalidad e invoca la protecciéon de su gobierno contra
reclamacionesy o6rdenes de "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE IXTAPALUCA"

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL HOSPITAL REGIONAL DE
ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” comunicara por escrito a "EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para gue en un término
de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE IXTAPALUCA", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando
en consideracidon los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL
PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacion
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a
efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL HOSPITAL REGIONAL
DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR".
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Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la
prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptaciony verificacion de “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE IXTAPALUCA” de que continuda vigente la necesidad de la prestacion de los
servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA” podra
determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafno o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" elaborard un dictamen
en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacidon que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" establecerd con "EL PROVEEDOR”, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio
del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas
por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere
el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA"” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL
PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de
reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el
articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y
se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en
que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA"

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de
los trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de
toda responsabilidad a “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar
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sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun
caso se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o
intermediario.

"EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de
patron respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el
personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de
los asuntos encomendados por “EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a
“HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA?” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de "EL PROVEEDOR", en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL HOSPITAL REGIONAL DE
ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA", "EL PROVEEDOR" queda obligado a
dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la
licitacion publica, la invitacidn a cuando menos tres personas, o la solicitud de
cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria,
invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del
Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan gue para el caso de que se presenten desavenencias
derivadas de la ejecucidon y cumplimiento del presente contrato podran
someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y
79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y
126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” senalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que
haya lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el
apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.
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SALUD HOSPITAL REGIONAL Contrato:
‘ ALTA ESPECIALIDAD
VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo
integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento;
Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo
Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA DECIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este
contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon
y competencia de los Tribunales Federales en |la Ciudad de México, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio
actual o futuro.

FIRMANTES

Por lo anterior expuesto, "EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE
IXTAPALUCA" y "EL PROVEEDOR", manifiestan estar conformes y enterados de
las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones
que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman
electronicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:

“"EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA"”

NOMBRE CARGO R.F.C.
DIRECTOR DE
MTRO. OCTAVIO ADMINISTRACION Y

OLIVARES HERNANDEZ FINANZAS OIHO740316TN9

SUBDIRECTOR DE
LIC. JESUS ANTONIO RECURSOS AAGJI760217HW2
ALCARAZ GRANADOS MATERIALES
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SAL D HOSPITAL REGIONAL Contrato:
[ ] ’ ALTA ESPECIALIDAD

POR:

“EL PROVEEDOR”

NOMBRE R.F.C.

SALUD NESS SA DE CV SNE171204564
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Contrato: HRAEI-AD-190-2023

Cadena original:

d959e8620a98dd1b8c5dcf 6388e7720a22bchc335070ef 71855¢1181cdlbb6bbe74f 11c9ede8lcc2

Firmante: JESUS ANTONIO ALCARAZ GRANADOS Numero de Serie: 3030303031303030303030353031323231313736

RFC: AAGJ760217HW2 Fecha de Firma: 10/08/2023 10:31

Certificado:

----- BEG N CERTI FI CATE- ---- M | GRTCCBC2gAwW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMDEY M Ex Nz YWDQYJKoZI hveNAQEL  BQAWYg GEMSAWHg YDVQQDDBA BVWRPUK I EQUQYQOVSVE! GSUNBREI SQTEuMOWGALUE

Cgwl UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5J ULRSQUNI T04gVFIJQ VUQVIJQTEaMBgGALUE OmvRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWE2ZNvbNRhY3RVLNRI  Y25pY29Ac2FOLndvYi 5t e DEMMCQ
GALUECQWdQVYul EhJREFMRO8gNzCs| ENPTCAg RLVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AWMQs WCQYDVQQGEWI NWDEZMBC GALUECAWQ QO VREFEI ERFI E1FVEI DTz ETVBEGAL UEBWWKQL VBVUN URULPQz EVVBM
GALUELRMM UOFUOTCcWNZ AX Tk 4z MAWMG YJKoZI hvcNAGk CEO1y ZXNwh 252 YW s ZTog QURNSUSJ UL RSQUNJ T04gQOVOVFJI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVII TIMyQUAGQV90 VFIJIQ VZRUSURTAeF
WOxOTA5MDI x CDVBNDhaFw0y Mz ASVDI x ODQMV haM HhivScw  J QYDVQQDEXS5KRVNVUY BBTI RPTKI PI EFMQOFSQVogR1JBTKFET1MkJzAl BgNVBCKT HkpFULVTI EFOVE9OSU8gQUX DQVI BW BHUK FOQURPUz EnM
CUGALUEChMeSkVTWMy QUSUT05J Ty BBTENBUK Fal Ed SQUS BRES TMs wOQYDVQQGEWI NWDEI MCAGCSGSI b3 DQEJARYTYWj YWy YWshQGdt YW s Lmi\v b TEWVBQGAL UEL RMNQUFHS] ¢2MDI xNOhX M EbMBk
GALUEBRMSQUFHS] c2MDI xNOhERkx SUzA3M | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEF AACCAQBAM | BCgKCAQEAY 69/ WOAPdov5i wx Dy HGXui ksgKELc0oS3F5u3ANRLChC +qf vXHal+nTul7ar 2VgOurhet R8FI nmiAG+p
qpoAzael Ccn@ r Vo/ 8x7f t upD6U d EBaJ7ewxi kvol 0gzr QGL/ TvAGD3SSz| Kk9oahf 3xXgOC30Gc50i M nDj f RV5i Zk8 br EKIWE3HW60OW.7/ w+b1Svdr ht OpPYMh8j Y70/ 3Eas+nRaz/ +MN34E3ar bJD7
Y hvA+RA4hnOpr 5f Ei 0ACboJPT2sQEOM gxdULgHpnp2cg060B35a8/ H1H ye9u9KR 9QxVKBDaXNd81Uf HvnSGY7690b9dc0zMet F4bl gi Nt DAQABoOBWT TAVMBgNVHRMVB  Af 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2
DARBg| ghkgBhvhCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYW FAYI KwYBBQUHAWQGCCS GAQUFBWVCMAOGCS(GS| h3DQEBOMUAA4I CAQCVE 72we+c L5qCk3ANB7RIoI b/ alXG7vAW ALKOr t g9f | a5xuXDCmeLee+q3nHF
11 KbHQvPRHa it | LI g9ONgdHogU2udgql HTYvDyr L5f r Rg83qJ+p8maj YTODNIEj qVay6H QuQV6 f Vy2nubaC2+RX4uK6/ RKsGi Cdp1V1AnuKk8l P8/ 9s4DuepseCxRSSKSg2U2kFEsm hf 2nP5FWUI RpY/ K
FnbLy Df yuFDgmAnwe dHAMBhpmIn90Vj 3nj sW Ed6j 2VodgyvXJ HHLOBANNI 7v9CWEDWY6j M hRCDgj MOxUABoCG! 7ywmAWKEDhBUPI R1dvPBIV3GYBD XLHEbK7BW8P1ny 6Nk 1DvB9I4ayaCBXXz Yl cO09hABXY
AzUM 635WjHPq7v+ZcYwX 6/ nbor er JIMBOEAP/ xJRVFzi Zq58ACGWR7TZ2VE/ 61Jr 9GF+73TDPd3uPs5eU9j | 1 gEDI bl zX/ epYpbxvilaMKor t hmhWpi nf i JDON9pl Slci i 2uVdXuGAKsqleVQ K ylyj 1
haQHTb TYRX3War R6en2S0Dc 3z PvZZQaHTOwW GkoXdunxbzoQ / 8QcgFUt 04 wdf oqz7hkDI SXvCal ezt / MaTF/ r pwnBzvJWLDXbQ 8uql7bppORKQoARHpxXL/ Px Ezl NH+hPSyyO+Tko6DW 9P4+ddJ9gRgSL
= ----- END CERTI FI CATE- - - - -

Firma:

LSOt LS1CRUdJTi BQSONTNy Ot LSOt DQpPNSUI KK3dZSkt vWkI odnNOQVFj Q29J SUo3RENDQR VN QO FRRXh Dek FKQmd Ve k Rn TUNHZ1VBTUY4RONTc Ud TSW z DQp EUUVI QWFCU0J GOt PVFULW RnMk 1qQh PVGhr VKRG
aU9HTTFaR05t TnpNNE9HVTNCek| 3WRJeVl t Tn Zek 16 DQpOVEEz TUdW U56 RTROVFZq TVRFNELXTnt NVOppTnlKaVl 6YzBaak VAWKps bFpHVTRNVO5qTXFDQOJr a3dnZ1pGDQuNSUl FTGFBREFNRUNBaFF3TURB
d01UQXdNREF3TURVAO1USX! NVEUz TnpBTkJna3Foa2l HOXcwQk FRc 0ZBRENDDQO BWIF4 SURBZUINTI ZCQUINR) BGVI ZFOVNTVVJI CUKNCRFIWS! VTWWpKUTBGRVQX SkJ NUz R3TEFZRFZRUU EQLZUDQSVKpXULVO
Sl R5QkVSUOJ CUK Ux S| Rr bFRWRk pCUTBs UFRpQ Wa2xDVI ZSQ Vr bEINUNB3ROFZRFZRUUX EQkZUDQoRVI FOULVWEI FRj FkR2h2Y21s MBVURXFNQ2AHQLNX RIND Y] NEUUVKQVJI ZY1 ky OXVk ROZqZEc4dWRHVNpi

bW qDQpi MEJ6W/hRdVoy OW Mo TEOTVNZdO0p BWURWUIVFKREI xQ ZpNGd TRW FUVV4 SFR5 QTNOe XdnUTA5 TUx pQkhWAZTDQoValZTVHpFT01Bd0dBMVFRVF3Rk 1EVWKpNREF4@BpBSkJInTlI ZOQVI UQWMsxWJ1Sa3dG
d1l EVI FRSURCQkRTVI ZFDQpRVWFNUKWZ1RWI | TVU5QTVINdOVRWIRWIVFI REFWRFZVRI ZTRI JGVFUSRELSVXdFd1l EVI FRAEV3eFRRVI E1DQpCOek Ez TURGT1RqTXhYREJhQmdr cWhr alc 5dz BCQLFJ VFRYSnK;|

MDJ2YnbCaFl t eGxPaUJCUkUxSI Rr bFRVWRk pCDQo RMX QYA CRFJVNVWa0ZNSUVSRKI GTkZVbFpKUTBs UFV5Q Wa2xDVI ZSQ Vr bFBVe UJ CVENCRFQMVVVa2x DDQp Wik GVGx SRk 1 CNFhEVEUL TURr d01gRTRN
emsWT0ZvVERUSXpNRG 3TWFNESEQX! PR1D3Z2VFe Ep6 QU CZO5WDQrOQULUSG WRI Ux VI RIRUZPVK U5 TINVOGARVXhEUVZKQ dpQkhVa0ZPUVVSUFVERWENQLVHQTFVRUE STW/Ta1ZUDQo Wk 1nUVULVWQAMNUpU
eUWCVEVOQ Vr RTFJRWRTUVULQ JFOVRNUZN3SI FZRFZRUUE FeDVLU ZOVI V5QkJ UbFJ QDQoUa2x QSUVGTVEWR! NRVITBNUj FKQ Rr Rk VUMUL4@pBSkJnTl ZCQVI UQWsx W1 TSXdJI QVI KS29aSWh2YO5BUW CDQG
aE50YkdGaFoz Snmhi bUZBW | xaGFXd3VZM | 0TVIZd0ZBWURWIVFORXexQ FVZEt Cel | 3STWWFMLNGY3I NUnN3DQoHUVI EVI FRRkVASKJRVWRL TnpZd01gRTNTRVIHVEZKVELEY3dnZ0Vp TUEWRONTcUdTSW z RFFF
QKFRVUFBNEI CDQpEdOF3Z2dFSOFv SUJBUURLYmiz LOQwQTkyaS9t TERFUE! j W2 SINSQWAUVNI o TGNYbTdj QxhFcOt FTDZwKz! j DQpkcl g2ZE80dnRxdl pXQUx DWKg2MUh3VW | Wiy Nl x bWHETn A2VUp SVWFX
dFdqL3pl dCsyNit QcFQEMFRAb250DQu3REdL Uyt pWENY T3RBYI g5TzhBW/BK SkxNZ3FUMhx Ri 9nRMVBNEXj NFp6bW JeTJj TO45R! ht SnilUeHvz UWBs DQpZVGNRHI RTEF2di 9ENXZWSzkydUcz U2s5231 meUsq
dWvY1JIxej VDZEZwbi 80dzNnZ1RkcXRzalB0aUc4RDVFDQEaUdZNnL2bDh TTFFBSnVnaz! QYXhBVFFSSORGWF1b2Vt YWaeURUCWI Znkyej hmAWQS]) cyNzBWSDFER! | vDQFTNBj MTN6VI | 4ZSt kSVpqdnl y
aHYxMXpUTXpPMFhodVdx STNBZ01CQUFHal R6 Gk SNQXAHQTFVZEV3RUI vd1FDDQyNQUF3QB8d ZRFZSMFBCQVFEQA QUL CRUIDVONHUOFHRY t FSUJ BUVFFQXdJ RTDEQARCZ05WSFNVRUZqQWCZ2dy DQpCZOVGQ Fj

REJBWJ Ld1l CQ FVSEF3SXdEUVI KS29aSWh2Y05BUUVM] FBRGINSUJIBSXdTMBZi Q ¢1d3Zt bzZUDQpj QTBI dEVt aVZ20XIWY2J 10EJhMVERXVFNLMKQxK1Zybkc1Y01LW RONTc2cnVj Y1hVZ3Bz ZEMAOUVK cWEy
VXVXDQOEMDQY Q Bivk JUYTUy QBFVZESpOFBLC3Zs K3RHRHp! b242bnl acUSoUFFNM& TT3BXckxvZUSDQkJ YeDl YTGFI DQo3cGIMY] VGZnkOcnl 5RXF3NKI KMrBWAFVDYTRXVH VL30vMhpnTzU2bXgOTEZGSKI w
SORaVGFRVWNS5 YUYV YVkvDQor VI pRaEdsaj hvV2Rzdk| OLOsOVUIDMUNE QngwYOF6ZUdt VWAMLMMLI XUGVhT3hhSVI zcVBaVTUy Q! j a2Nj czd3DQpBMNqdS8wS! | i Ul pqcUL5TOZFNINDTXAMR FBR2dJ YVh2TENa
WINRTOVGUSt WRViy CDhl M 9j YUFFTniNz Y1Jz DQpy c0ZhVHevV2ZMbz J UVUS4SDNock pv N2Rk Zk 5pVnpRNz J FRHpI SUROUXKz cnizs YWBj K3J1LzVseGpCzZnl r YnFpDQIONnNt Ynp3NFFBLY 9FbEZVMEIKbXJudOFZ
W) GSHRObI pWC9y VWML 2VFI YN3Zk TUO5 MR UOK3ps NVQy T1dXQUFPDQoW 2pQZj k2b@ sdkevVmd4d3Fpd TIHYUZZKOt kKOI r TTQz Mt 0 TFZ5SOXhNVYXZTRZQXF5cl Y1VKNJ ckx YS1BXDQoGe EFl WiRCREZnZFpx
dEhwNm)aTFFOenZNKz| sbEJvZFBUQzhhUZhkM ZmRnZPaENQL3hCe UFWLz NUak M5Bt pDQoy UHVHUUL0SMU4SnFWN08z OH k TVgr dWsDYOhPOGKi VUSKdEFge TZy WHRLbW 1 RXBDZ0J FZWsFdj gv RVRNZZ BnDQo2
RTI MTEK3NU9 Tanm®OYXYwL201MIBuMcJHQkI 0TVI JREpqQONBe Ul DQVFFd2dnR2VNSUI CaERFZ01CNEdBMV/VFDQBd3d YUVZWWVQx SkpSRUZFSUVORI Vs Uk pSa2x EULVVSUFVr RXhMak Fz Qrd Ovk JBb01KVK5GVW«ka
S| EwbFBIRVJIGDQpJ RUZFVFVs TINWIT VWa0ZEU1USTOI GUl NTVUpW/K VGULNVRXhHak FZQnd Ovk JBc 01 FVKk 5CVK MK SI JWIA RWFYWDQph Rz 5YVhSNULTh3dLQVI KS29aSWh2YO5BUW CRhOani y NTBZV04wYnk 1
MFpXTnVhV052UUhCaGRDNVBI Mkl 1DQpi WEd4SnpBa0JnTl ZOQW NSFVGVOxp k| TVVICVEVK UEI EYzNMQOJ EVDB3dUl FZFZSVkpTU ZKUELRNHAEQVI EDQpVWVFSREFVA050TXdNREVMIUFr ROEx VUVCaE1DVFZn
eEdUQVhCZO5Wk Fn TUVFTK pVW/VJ CUk NCRVJ TQk 5 SVithKDQu RVDh4RXpBUK I n Tl ZOQANNQRt OVI FWWk | WRVZOVDBNe EZUQVRCZO05 Wk MWERGTK JWRGs 2 TUR] d01VNU9Nek Zj DQONRTOHQLNXRLNJI Yj NEUUVKQMO
T\t Vnpj Rzl 1YzJGaWHVTZJIRUZFVFVs TLINWIT Wa0ZEULUSTOI FTkZUbFJI TDQoRVXdAnUk WZ1UWI NWa2x EULUSVE! GUl NTVUp WK VGULNVOVRI RUZNSUVOUFRs UL NTVUp W1 VW 1 ZFVUNGREF3DQONREF4TURB
d01EQXdOVEFATWJeE1UYZIJNQA HQ Nz TOF3SWFCUUNNWFRBWUJ na3Foa2l HOXcWQkNRTXhDd 1l KDQpLb1pJaHZj TkFRY0JNQO1HQLNx R1NJYj NEUUVKQk RFV0J CVHRWAUVORI F2K2JOM 9z QVA3cHA1cEZUOWIn
REFj DQoCZ2t xa& pRz| 3MEJDUWARHhj Tk 1 TXdPREV3TVRZek 1UVTJ Xak FOQdr ¢ Whr aUc 5dz BCQVFFRk FBUONBUUJ pDQol NUhJINVVOCO01NTY 94W Rk YnExU3JaaE04cUl i NTdQaHdoalNGOXhCOVo3L3J0dELIC
R2k4eWL6ZnB2eGNgM Y4DQoKad YMFZMUmwz R1di TnZRd1FnYnRs VGVTMIT 1MZUdC8veUst Z2JHSkdl Z0J UdHZZTDRSOGI XNHBGE 2x RYk VoDQo5bHQr e ExXMULIA4UUd2STI2R JIVWMIVTXI KY3Z2S2JPSz BDYVBY
eUY5RWsUVDEr ¢ 1VI UXVWAVBOM Qr K3J Ke 1Ey DQpMR2F6V3g0cUh0Z3NsaWilk V1JWI'1hj Rz Y2MFhNSz RAWORTUGM CEl t SVYwel gz WIdXL0J DODB3Z25qL01scDhZDQp4bGez MFI X WINSZCt 0KOYyK3VagdWeyaUl 6
WLt OYl VGWWRGK Y2WEwz ODBi SDNXchpYd1JJWJ020d aeXJ4azJTDQpr OUl 3YnhwRwil QU oMLZOZniVwaQOKL SOt LS1FTkQgUEt DUzct LSOt LQOK

Firmante: OCTAVIO OLIVARES HERNANDEZ Numero de Serie: 00001000000700977795
RFC: OIHO740316TN9 Fecha de Firma: 10/08/2023 10:33
Certificado:

M | GTj CCBDagAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWMVDA3VDAS Nz ¢ 30TUWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWg U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVkI DSUBgREUGQURNSUS.J UTRSQUNI TO4gVFJJQ VUQVJ J QTEaMByGALUECMWRUOFUL U FUy BBAXRob3J pdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2Fs Y29udHI pYnV5ZWs0ZUBz YXQUZ29i Ll 4NSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢ vy bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQl DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DVNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj McXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI ¢3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJQO0I PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4XDTI zMDecx MTE4M AyN1oXDTI 3
MDcxMTE4M EwNlowgdkx| z AhBgNVBAMI Gk 9 DVEFWSUBg TOX J Vk FSRVMY SEVSTk FOREVaMSMM QYDVQQPExpPQLRBVKI Pl E9MSVZBUKVTI EnFUK5BTKRFW Ej MCEGALUEChMaTONUQVZJ Ty BPTElI WQVJFUy BI RVJO
QU5SERVox Cz AJBgNVBAYTAK 1YMSYWJAYJKoZI hve NAQKkBFhdvbd@ 2YXJI c2hvMUBob3Rt YW s Lmi\vb TEWWVBQGALUELRVNTOI | TzcOMDMKN ROOTEbMBk GALUEBRVSTOI | TzcOMDMKNKhERKX SQz AwM | Bl j ANBgkq
hki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEAMNY HvkZZW Rx X+bAvKYvi JKI +j Y+wgQ+-Me9ZCYxbVd7nmh4r Xn7WSG 7hi BAsOD+Pnf ueJLosOR721 kf cvef Nk Cp2Er kBGonmD GDNWIOF UMF101MOGIFT] c2FmlvsZ96QH
2c3WRTJi 3WBI XVAel EzxHPD8j Xt vIM137xxvqgG7+FuNY3+hBrmmi kk2Lr sATbHgTXNC | 0E4Zul OmAMBNnx SoWsck+DL+1 K93i HpHb3PeFRTYMFAq6HE Mo TMh TobxB+7zcCcQzbbi eSQIXqr ef 5R8Q0r Vpy THs Zbr

61 82J DMucWOBB3/ LCBuaW SbQAJf ee7cAKqOEB+X/ vt Hx 7wCf wi DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAF 8EA] AAMAS GALUd DWQEAW D2DARBg| ghkgBhvh CAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KWYBBQUHAWQGCCS G
AQUFBWMCMAOGCSqGSI b3DQEBOWMUAAAI CAQBP4ADATHI / ¢i q948nyNi f 7ZQ PZSSxcuUXc+4Mr q1sHxOCr 12A0Fy | WpLdEudBgwW VpJwr 4+xZqVul7ZnvulLf a60JJi Fr hRRbCbVhZHt Zur k UWMBWCNSDy Bo7r xX
k< pHVENdbYoJI xI gLj j 1RsJI Yw UepODXwOKunpys YgdeCpl j WOs Fgc +EVOYQRKF Qux X5f 80ngi 6selLwXg+RkaOQuznXEF4Cr FGoenBEl 1Z+7Es8P+aEEpf bwt JygLj ot f HO1WCQncLmMmBOEAeo@BgnirpCx Kbl f 9
Zhvg92PEn+2vZFxcW Vy/ f NdZapaHKmivinBi x G- GavzWCpDvaBUDAI | 6t Y7XcvWIgH6Sqpt 5Cf sel hW g0SZvARgYh1osZ/ HN8nugpF5DDYSPHWUC +xghu8xcj Fnt t r +35f gVoshmkWsKWKgFReDj Z8JbRQbL38j w
BCht OU6r D6486hs 0y XZHvbzw+N3Ogz DgW 2QLI1 zYLCUBVAL b9cnALj / cRV7t 1os ChAxa+wagUDf 4Dbvf Pl 84r Nj A7hr W hgaVBXQar Ur / mVcKEa2Fkhj HWBDDWVES Kvdl QlusH xnKaDEEKycOwf 6JLePwr qR3Dd
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ANEXO TECNICO
ANTECEDENTES

El HRAEI cuenta con una infraestructura modular y con avanzados recursos tecnolégicos
que permiten brindar un diagndstico y atencidn médica eficaz y de calidad, facilitando la
formacién de recursos humanos para la salud y la investigacion médica y desarrollo
tecnolégico, mismo que fue disenado y conceptuado en lo referente a construccidn,
estructura fisica y equipo tecnoldgico. En este sentido, el HRAEI cuenta con 3,000
licencias para el uso del Sistema de Informacién Hospitalaria (SIH), Expediente Clinico
Electréonico (ECE), Sistema de Planeacion Gubernamental (GRP), Sistema de Némina
Gubernamental (SNQ) y el Sistema de Recursos Humanos (RRHH), los cuales requieren
de mantenimiento y soporte en nivel aplicacion y bases de datos, con el propésito de
optimizar las actividades de registros de pacientes, creacidn de notas médicas,
seguimiento a expedientes clinicos electrénicos, solicitud de medicamentos, estudios
clinicos, indicaciones médicas, cobro de servicios y facturacion, entre otros.

Se requiere de un monitoreo constante de la aplicaciéon para evitar incidentes que
impacten directamente en la operatividad del HRAEI, permitiendo dar solucién a
cualquier anomalia que represente un atraso en la toma de decisiones y en la
recuperacion de los pacientes. Histéricamente, el HRAEI inicidé operaciones en marzo de
2012; fecha que se conoce como el inicio de prestacion de servicios médicos quirdrgicos,
de diagndstico y tratamiento, sin embargo, en agosto de 2014, el H. Organo de Gobierno
autorizé la modificacion al Estatuto Organico para adicionar el tratamiento de patologias
y servicios relacionados al segundo nivel de atencion.

El Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, fue diseflado y conceptuado en
lo referente a construcciéon, estructura fisica y equipo tecnoldgico a través de la
modalidad de Proyecto para la Prestacién de Servicios (PPS). Esto implicé la celebracion
del contrato numero 00012003-001-08, celebrado el 11 de agosto del 2009, entre la
secretaria de Salud Federal y Desarrollo y Operacidn de Infraestructura Hospitalaria de
Ixtapaluca, SAAP.I. de CV., con vigencia a 2035, mediante dicho contrato el
Inversionista  Proveedor se compromete a suministrar, disefar, financiar, construir,
operar y mantener los activos necesarios con los que la secretaria presta los servicios
publicos, es decir se trata de la prestacidon de servicios de manera integral.

En este instrumento juridico también se establece que la responsabilidad por parte del
Inversionista Proveedor de la conservacion y el mantenimiento de los activos en materia
de Tecnologias de la informacidn, concluye el 31 de octubre de 2017 conforme a lo
establecido a la clausula 8. 7 del Contrato de Prestacion de Servicios, sin embargo, con
fecha 01 de noviembre del 2017, se expide el sexto convenio modificatorio en el que se
establece la extension de la responsabilidad por parte del Inversionista Proveedor de
realizar las actividades de conservacion y mantenimiento de los activos en materia de
Tecnologias de la informacién hasta el 31 de Octubre del 2022.

OBJETIVO DE CONTRATACION

Mantener la continuidad de la operacién para la prestacién de los servicios de atencién
médica, administrativos, financieros y presupuestales, estadisticos y de soporte y apoyo a
traveés de un servicio profesional especializado para el mantenimiento, operacién de un
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sistema integral de Gestion Hospitalaria que cuente con los procesos de manera
automatica en tiempo real para el flujo continuo de la operacién del Hospital
Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca.

SITUACION ACTUAL

Actualmente el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca (HRAEI) cuenta
con 3,000 licencias para el uso del SIH, adicionalmente se requiere del mantenimientoy
soporte de la aplicacién y base de datos para optimizar las actividades de registro de
pacientes, creacidn de notas médicas, solicitud de medicamentos y estudios clinicos,
indicaciones médicas, cobro de servicios y facturacion, por mencionar algunas.

Se requiere de un monitoreo constante de la aplicacidbn para que funcione
adecuadamente, permitiendo dar solucién a cualquier anomalia que represente un
atraso en la toma de decisiones y en la recuperacion de los pacientes.

EI"HRAELI", al ser una dependencia comprometida con la enseflanza médica, recibe cada
afo a médicos residentes que no estan familiarizados con la operacién del SIH, por lo que
es necesario que se les proporcione la capacitacion sobre el uso correcto del mismo.

El SIH, ECE, GRP, SNG y RRHH, en su versidn mas reciente 5.2.0, estan desarrollados en
lenguaje Javascript, HTML5 y CSS3, ambiente web, con intercambio de informacién con
otros sistemas médicos de acuerdo al estandar Health Level Seven International por sus
siglas en inglés (HL7) y varias bases de datos relacionadas con MongoDB,
Redis,PostgreSQL y Elasticsearch en servidores en Sistema Operativo LINUX; se puede
acceder desde cualquier dispositivo que tenga acceso a la red institucional y que tenga
instalado un explorador de internet, Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge y
Safari de forma preferente. Se cuenta con un ambiente de Pruebas (test) que permite
probar el sistema con datos a los que se sometera dia a dia, asi como a eventos
inesperados y comprobar su comportamiento, validar las funcionalidades modificadas
en los moddulos cuando asi se requiera, permitiendo ejecutar distintas pruebas para
garantizar el correcto procesamiento de datos y resultados, una vez que se ha
garantizado el correcto funcionamiento del sistema, se promueve al ambiente de
Produccién, mismo que opera bajo un arreglo de servidores para alojar el aplicativo y las
Bases de Datos vinculadas entre si. Con la finalidad de no alterar la operacién sustantiva
se cuenta con un ambiente de pruebas para demostrar y verificar la funcionalidad de
nuevos desarrollos.

IMPORTANCIA DEL SERVICIO

El Sistema de Informacién Hospitalaria (SIH) es la herramienta que gestiona los procesos
médicos de manera digital y automatizada, almacenando toda la informacién del
paciente conformando asi el Expediente Clinico Electrénico (ECE).

Este sistema almacena la informacién del paciente como notas meédicas, historias
clinicas,

solicitud de estudios, hoja de ingreso y egreso, solicitudes de pago de atencidon médica,
por mencionar algunas; esta informacion es de gran utilidad en diferentes areas médicas
y administrativas por lo que el Sistema de Informacién Hospitalaria funciona como el
eje central de informacién médica y Administrativas dentro del "HRAEI" posibilitando
que las areas médicas trabajen de manera interoperable a través de distintos sistemas
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como Radiologia, Laboratorios, Ris/Pacs, intercambio de informacion estandarizado
HL7.

ALCANCE DEL SERVICIO

Servicios Profesionales Especializados para el Mantenimiento y Operacion del Sistema
Integral de Gestion Hospitalaria que se deberan proporcionar durante el periodo del O1
de agosto al 31 de diciembre de 2023:

1. Servicios administrados para el Mantenimiento de la infraestructura para la
disponibilidad del Sistema de Gestion Hospitalaria.

2. Servicios administrados del Sistema Integral de Gestidn Hospitalaria:
mantenimiento plataforma y operacidon del sistema integral de Gestidon
Hospitalaria.

Los servicios consisten en los siguientes puntos principales a saber:

a) Soporte en Sitio
b) Soporte Remoto
c) Capacitacion
d) Actualizacion

Durante el periodo de servicio propuesto no se consideran incrementos en funcionalidad.
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

Servicios administrados de mantenimiento y apoyo a la Operacién del uso del Sistema
través de un equipo de personas especializadas en sitio para proporcionar
mantenimiento Técnico al Sistema Integral de Gestién.

EL PROVEEDOR debera garantizar la continuidad de la operacién, Incluyendo el
mantenimiento de niveles de eficiencia y disponibilidad del Sistema, mediante un
servicio especializado de la Plataforma Tecnoldgica del Sistema Integral de Gestion a
través de:

e Apoyo a la operaciéon del uso del Sistema en el Hospital.

e Puesta En Operacion De Las Actualizaciones Continuas a La Plataforma
Tecnoldégica.

e Monitoreo automatizado 7x24x365 a los programas del Sistema Integral de
Gestidon 5.2.0 Servicios de Apoyo en Sitio a la operacion.

e Mesa de Ayuda a la Operacién en un ambiente 7x24X365.

e Sistema de informacién de inteligencia de negocio (Business Intelligence)

e Apoyo a la operacion a través de un Servicio Profesional Especializado Técnico al
Sistema Integral de Gestion y mantener una operacion del 98% de Up
timerunning, Framework.

Especificacion: Tune-up del Sistema y su plataforma tecnoldégica para mantener en
funcionamiento 7x24x365 con un SLA del 98% de disponibilidad del aplicativo y un
99,982% de disponibilidad de la plataforma.
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Concepto: Servicio Profesional Especializado Técnico a la plataforma tecnoldgica Sistema
Integral de Gestidon. Base de datos sistema operativos, plataformas de sistemas, HL7
smart connector, y protocolos necesarios de comunicacién para un SLA del 98% del
aplicativoy un 99.982% dé la infraestructura.

La Disponibilidad de los Servidores y su mantenimiento, disponibilidad de las interfaces
Imagenologia (RIS-PACS), Laboratorio Clinico, Farmacia Aamates y otras interfases
futuras durante la vigencia del contrato, Respaldos de Informacién y Configuraciones.
Garantizando la disponibilidad del framework de un 99.980%.

a) Soporte en Sitio

EL PROVEEDOR deberd asignar a un consultor especialista en el SIH, quien debera estar
presente dentro de las instalaciones del "HRAEI" en horario normal de lunes a viernes de
8:00 ama 4.00 pm, durante la vigencia del contrato, el consultor debera cubrir el siguiente
perfil:

a) Licenciado o Ingeniero en Informatica o carrera a fin.

b) Experiencia comprobable de al menos dos anos en soporte a sistemas
informaticos.

c) Constancia o certificado emitido por EL PROVEEDOR que avale la capacitacion y
experiencia del personal para el soporte del expediente clinico electrénico.

El consultor especialista en la aplicacion asignado por EL PROVEEDOR deberd
proporcionar soporte oportuno a la operaciéon del ECE para asegurar la continuidad de
los procesos del "HRAEI" durante la vigencia del contrato.

EL PROVEEDOR debera brindar el soporte en sitio al SIH realizando las siguientes
actividades:

EL PROVEEDOR, debera recibir las solicitudes de servicio por parte del personal de la
coordinacién de sistemas del HRAEI ya sea directamente al especialista, por correo
electrénico, via telefénica o a través de la herramienta de levantamiento de tickets
proporcionada por él mismo.

EL PROVEEDOR, deber3 clarificar la solicitud de servicio, mediante la solicitud de/
especificaciones que le permitan dar la solucién requerida.

EL PROVEEDOR, deberd mantener la continuidad del servicio revisando servidores de
aplicaciones y base de datos.

EL PROVEEDOR, debera revisar bitadcoras del Sistema para identificar errores.

EL PROVEEDOR debera entregar reportes electrénicos de forma mensual, incluyendo el
estado de sus soluciones.

El consultor especialista en la aplicacion SALUD NESS, S.A. DE C.V,, asighado por EL
PROVEEDOR debera apoyar para la solucién de problemas de primer nivel.

El consultor especialista en la aplicacion asignado por EL PROVEEDOR debera brindar
apoyo al personal de la Subdireccién de Tecnologias de Informaciéon del “HRAEI” para la
alineacion de los procesos.
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Queda establecido que cualquier problematica que se presente en la aplicacién o base
de datos del sistema Salud Ness, es considerada como Prioridad Critica, esto quiere decir
qgue se requiere de un tiempo de respuesta maxima de una hora y con el tiempo de
solucion establecido en la tabla A.-Tiempos de restauracion, ya sea a través del Soporte

en Sitio o Soporte Remoto.

Con la finalidad de mantener la disponibilidad del sistema Salud Ness, EL PROVEEDOR
debera considerar el mantenimiento preventivo y correctivo del o los servidores que
alojan la aplicacion y base de datos del sistema en comento.

b) Soporte Remoto

EL PROVEEDOR se compromete a dar soporte remoto via internet, telefénica y correo
electronico, al SIH realizando las siguientes actividades:

En caso de que se presenten problematicas en la aplicacion del sistema Salud Ness fuera
del horario normal del consultor especialista en aplicacion Salud Ness asignado por EL
PROVEEDOR o en cualquier momento, EL PROVEEDOR se compromete a dar
monitoreo remoto preventivo y correctivo de la aplicacién, durante la vigencia del
contrato, mediante alguna herramienta de comunicacién proporcionada por el mismo.

EL PROVEEDOR debera proporcionar el servicio de Mantenimiento a través del
monitoreo remoto que permita al prestador, monitorear, diagnosticar, seguir y controlar
el estado operacional de los sistemas, ayudando a maximizar el tiempo de
funcionamientoy la productividad en todos los procesos relacionados con el ECE, ya que
los problemas potenciales en el Sistema Salud Ness y soluciones de almacenamiento
pueden ser identificados.

Cuando se detecte un evento o condicién que pueda causar una falla, o incluso una
degradacioén del servicio, inmediatamente se debera generar un reporte, reduciendo las
llamadas de emergencia.

EL PROVEEDOR deberda proporcionar el servicio de monitoreo remoto para atender las
solicitudes via correo electrénico, para solucionar problematicas de Primer Nivel con un
tiempo de respuesta maximo de una hora a partir de haber levantado el reporte.

EL PROVEEDOR, deberd atender las solicitudes via telefénica  para solucionar
problematicas de Primer Nivel con un tiempo de respuesta maximo de una hora a partir
de que surja la problematica y un tiempo de solucién de acuerdo a lo establecido en la
Tabla A. Tiempos de restauracion.

EL PROVEEDOR, debera proporcionar el servicio a través del levantamiento de tickets
(medio a través del cual el reporta eventualidades que requieren de soporte y solucién
por parte de EL PROVEEDOR ), mediante una herramienta proporcionada por EL
PROVEEDOR para solucionar problematicas con la aplicacion o base de datos con un
tiempo de respuesta maximo de una hora a partir de que surja la problematica.

Para los puntos anteriores EL PROVEEDOR debera considerar los tiempos de atencién y
restauracion del servicio de acuerdo a lo siguiente:
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El consultor especialista debera proporcionard el soporte en sitio o remoto con los
siguientes tiempos de respuesta conforme al nivel de severidad y estatus de impacto en
la operacion:

v'  Alta prioridad:
Sistema parado totalmente (problemas con el servidor de aplicaciéon o base de
datos).

v Mediana prioridad:
Problemas de impresion que impacten parcialmente la operacidon, Reinstalacion
de la aplicacién en estaciones de trabajo.

v'  Baja prioridad:
Asesorias, preguntas creacion de reportes y cuestionarios, cambios planeados a
la aplicaciéon y adecuaciones que no afecten la operacién rutinaria.

Tiempos de restauracion

Tiempo de Atencién
Hasta 2 horas habiles

Hospitalizacién

Alta Prioridad Urgenmag o dentro del horario
Pre-hospitalizacion normal.
Urgencias

Mediana Prioridad

Hospitalizaciéon ler, 2°,
3er.

Hasta 4 horas habiles
dentro del horario
normal.

Baja Prioridad

Quirdéfanos
Radiologia e Imagen
Consulta Externa

Hasta 24 horas
habiles dentro del
horario normal.

Trabajo Social
Cajas

c) Capacitacion

EL PROVEEDOR, deberd asignar a un consultor especialista en la aplicacién Salud Ness
para realizar las siguientes actividades en los tiempos estipulados:

Elaborar o actualizar guias rapidas de facil comprensién con el propésito de que los
usuarios del sistema Salud Ness resuelvan sus dudas sobre el uso del mismo y sean
capaces de explotar al maximo todas sus funcionalidades.

EL PROVEEDOR, debera proporcionar la capacitacién que el HRAEI requiera, dicha
capacitacion debera considerar la totalidad de los procesos ya sean moédulos existentes
o nuevos; que conforman el SIH, para los cudles se podra designar el nUmero de personas
asistentes, con previa programacion y confirmaciéon con base en la disponibilidad
del evento.

d) Actualizacién

En el caso de que se requiera una actualizacién de software para garantizar la

continuidad del servicio, EL PROVEEDOR debera aplicar los cambios necesarios mi,gggg\




IXTAPALUCA

O — ANEXO TECNICO DEL CONTRATO
SAL D HOSPITAL REGIONAL HRAEI_AD_190_2023
[J ALTA ESPECIALIDAD

gue no causaran costo extra para el “HRAEI" en un horario acordado previamente por
ambas partes.

EL PROVEEDOR deberd instalar las modificaciones y/o actualizaciones en horario normal
de trabajo previa solicitud y autorizacién de ventana de tiempo. EL PROVEEDOR deberda
proporcionar Unicamente actualizaciones, modificaciones de seguridad y otros servicios
para la versidn actual.

Si se requieren condiciones especiales para la aplicaciobn de una actualizacion, EL
PROVEEDOR deberan informar estos requerimientos al HRAEI los cuales pueden
involucrar hardware o software de terceros, por lo que EL PROVEEDOR deberd apoyar a
HRAEI en la gestién de la solucidon que el HRAEI decida, sin cargo extra para el “HRAEI"
por estos servicios adicionales.

Posterior a la actualizaciéon EL PROVEEDOR, debe entregar a mas tardar en cinco dias la
memoria técnica con el detalle de la actualizacidon, con el reporte de la actividad con firma
de conformidad del HRAEI.

Posterior a la actualizacion EL PROVEEDOR, debe entregar a mas tardar en cinco dias
mediante una memoria técnica la actualizacidon a detalle, misma que deberad ser
validado por la Subdireccion de Tecnologias de la Informacion

CONSIDERACIONES PARA EL PROVEEDOR

Al término del contrato EL PROVEEDOR, deberd dejar funcionando en su totalidad el
Sistema, el cual quedara montado resguardado en el servidor que EI HRAEI designe,
esto no tendra costo alguno, ademas deberd entregar las credenciales de administrador
para acceder ala base de datosy servidor en sobre cerrado ala persona Servidor Publico
que sea designado por el HRAEI.

EL PROVEEDOR, tiene estrictamente prohibido utilizar la informacién generada en el
SIH, con fines de lucro, ni para uso en presentaciones con fines comerciales en ninguno
de sus componentes, ya que dicha informacién es propiedad de "HRAEI", para el uso
exclusivo del "HRAEI", sifuera el caso, solo con autorizacién escrita del "HRAEI"

EL PROVEEDOR debera entregar su carta de titularidad o distribucién exclusiva vigente
anexa a su propuesta técnica y econémica.

ENTREGABLES

EL PROVEEDOR, se compromete a cumplir con el listado de entregables en tiempo y
forma tal y como se describen en la siguiente tabla:

ID Concepto Descripciéon Fecha de entrega
01 | Matrizde Debera incluir nombres de los 05 dias habiles
Escalamiento encargados del servicio, numero posteriores a la
telefénico, correo electrénico y el firma del contrato.

procedimiento para el
levantamiento y atencién de
reportes
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02 | Mantenimiento Reporfte de la verificacion de
componentes criticos del sistema
e Instalacion de licencia
e Status de la aplicaciony
base de datos

03 | Soporte Reporte de actividades en el De f |
formato establecido por el HRAEI. Ioes cc;;znj Tif:esfoas
04 | Actualizaciéon Reporte de las actualizaciones P

dias del mes
siguiente a mes
vencido

llevadas a cabo durante el periodo.
e Memoria técnica.
05 | Capacitacion Reporte de la capacitacion
otorgada durante el periodo
incluyendo:
e Lista de asistencia
e Temario
e Programa de actividades

FORMA DE PAGO
Los precios seran fijos hasta el término de la vigencia del contrato

El HRAEI no otorgara anticipo alguno y el pago sera ames vencido, mediante cheque o
transferencia electrdnica, previa prestacion de los serviciossolicitados ya entera
satisfaccion del HRAEI es decir, de conformidad a los reportes mensuales emitidos
por parte de EL PROVEEDOR.

Dicho pago se efectuara dentro de los 20 dias posteriores a la presentaciéon de la factura
y entregables que amparen la prestacion de los servicios solicitados.

DEDUCTIVAS

De conformidad en el articulo 53 BIS de la LAASSP y al articulo 97 de su Reglamento,
cuando el HRAEI advierta que exista por parte del proveedor incumplimiento parcial o
deficiente de sus obligaciones determinara el monto al que ascienda la deduccién al
pago de la factura correspondiente, notificandola al proveedor.

Las deducciones al pago se calcularan a razén del 5% (cinco por ciento) del valor mensual
a facturar cuando el servicio se realice con atraso, o no se realice, o se realice bajo los
conceptos siguientes, en cuyos casos se entendera que no se realizé:

v Cuando EL PROVEEDOR del servicio no realice las actividades descritas en dicho
contrato y anexo.

v Cuando EL PROVEEDOR del servicio no cumpla con los tiempos de respuesta
establecidos

v Cuando EL PROVEEDOR del servicio no proporcione en los tiempos establecidos
los documentos que resulten como evidencia de los trabajos realizados y sean
validados por la Subdireccién de Tecnologias de la Informacion.

PRECIOS

Los precios deben ser fijos durante la vigencia del contrato.
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PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo
establecido en el “ANEXO TECNICO”, el “HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE IXTAPALUCA" por conducto del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO aplicard la pena
convencional equivalente al 5.0% (CINCO POR CIENTO) , de conformidad con este
instrumento legal y su ANEXO TECNICO cuando el servicio, actualizacion,
implementacion o capacitacidon se realice con atraso, o no se realice o se realice bajo los
conceptos siguientes, en cuyos casos se entendera que no se realizé:

¢ Cuando EL PROVEEDOR no realice las actividades descritas en el alcance del
servicio.

e Cuando EL PROVEEDOR no cumpla con los tiempos establecidos.
e Cuando EL PROVEEDOR no proporcione los documentos que resulten como
evidencia de los trabajos realizados y sean validados por el Coordinador de

Sistemas del Departamento de Tecnologias de la Informacién.

VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato seré del 01/08/2023
al 31/12/2023.

CONDICIONES DE ENTREGA

Los servicios se realizaran en situ dentro de las instalaciones del HOSPITAL
REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE IXTAPALUCA.
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HOSPITAL REGIONAL
ALTA ESPECIALIDAD

VERSION PUBLICA AUTORIZADA

UNIDAD DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS / SUBDIRECCION DE
ADMINISTRATIVA RECURSOS MATERIALES
IDENTIFICACION DEL CONTRATO
DOCUMENTO HRAEI-AD-190-2023
De la pagina 3 de la Declaracion 2.2 del
PARTES O Clausulado se omite el nimero de folio del PAGINA 3y 6
SECCIONES QUE SE | pasaporte del Representante Legal de la DEL CLAUSULADO
CLASIFICAN Empresa y de la pagina 6 de la Clausula
tercera se omite la Clave Interbancaria de la
Empresa
TOTAL, DE PAGINAS TRENTA Y DOS 32 PAGINAS

Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica,
Articulo 113, Fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, Articulos 1, 2, Fracciones IV, Vy VIy 3 Fraccién IX de la Ley
FUNDAMENTO General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,

LEGAL Trigésimo Octavo, Fraccién | de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacidn, asi como para la Elaboracion de
Versiones Pulblicas de las Obligaciones de Transparencia. Respecto al plazo de
reserva de la informacion sera por tiempo indefinido con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 141, dltimo parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica; 145, dltimo péarrafo de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; 50 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; Trigésimo, antepenultimo péarrafo de
los Lineamientos que establecen los procedimientos internos de atencion a
solicitudes de acceso a la informacion publica.

FIRMA DEL TITULAR

DEL AREA MTRO. OCTAVIO OLIVARES HERNANDEZ

FECHA Y NUMERO
DEL ACTA DE LA
SESION DEL COMITE
DONDE
SE APROBO LA
VERSION PUBLICA z

ACUERDO: CT-HRAEI-0-1-016-2024, TOMADO EN LA PRIMERA SESION
ORDINARIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA, CELEBRADA EL 12 DE ABRIL
DE 2024
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